
ChatGPT 
Prompt Engineering
Concevez, améliorez et optimisez correctement vos 

demandes à ChatGPT



Idée générale

La qualité de la réponse dépendra de la qualité de votre question (“Prompt”). Avec un 

moteur de recherche, on pose une question, avec un Bot comme ChatGPT ou un autre, 

on dialogue.



Que fait 
ChatGPT ?
 (Exemples)

Donner des arguments en 
faveur ou contre une idée ou un 
sujet. 

Résumer des textes, des 
articles, des fichiers PDFs (avec 
ChatGPT Plus).

 
Traduire un texte en plusieurs 
langues. 

Structurer un texte en liste à 
puces. 

Transformer un texte en 
tableau. 

Rédiger et corriger du code. 

Réviser et expliquer des 
concepts difficiles. 

Créer des présentations 
visuelles à partir de texte.

Créer du texte comme la description 
de produits ou la création de 
dialogues pour des personnages 
fictifs. 

Améliorer du texte existant en 
identifiant les erreurs grammaticales 
et les points d’intérêt. 

Reformuler un texte donné dans un 
nouveau ton (humoristique, sérieux, 
dramatique). 

Suggérer des mots-clés ou des titres 
accrocheurs.

 
Répondre aux questions sur un 
domaine spécifique.

 
Fournir des informations culturelles 
et contextuelles sur des régions 
spécifiques. 



Formulation du 
prompt

Donnez des instructions précises au modèle sur le 

format ou la structure attendue de la réponse. Par 

exemple, demandez-lui de fournir des exemples 

concrets, de présenter des arguments pour ou contre 

une idée, ou de donner des conseils pratiques

Instruction

Indiquez à ChatGPT le format souhaité tel 

que le nombre de paragraphes, le nombre 

de sous-titres ou le fait de présenter 

l’information en liste à puces ou tableau.

Format

Donnez un bref contexte sur le 

sujet et donnez un rôle à l’IA 

(quoi, qui, où, quand, comment).

Contexte + rôle

Posez une question spécifique 

ou une action spécifique avec 

un ou plusieurs verbes adaptés.

Tâche ou question

En fonction de la réponse obtenue, n’hésitez à modifier 

les différents paramètres et à éventuellement en ajouter 

afin d’obtenir une réponse plus claire.

Clarification / Ajout 
d’instructions ou modification



Donner un 
contexte 
précis 

Précisez le format de sortie 
(output) à ChatGPT. En voici 
quelques exemples : 

Liste à puces

Paragraphes

Tableau

Questions & Réponses

Résumé

Instructions étape par étape

Il faut se définir comme un Persona 
(je suis un Customer Succès en 
France pour une société de services 
en informatique). 

Il faut itérer avec le Bot, la bonne 
réponse ne viendra pas tout de suite, 
il faudra poser plusieurs questions et 
affiner le contexte.

Il faut préciser la forme du résultat 
attendu (ton, longueur, structure....) 

Il faut demander les sources et les 
vérifier ou trianguler avec un autre 
ChatBot car les hallucinations sont 
fréquentes.

Principes Format



Le style 
d’écriture
Jouez également sur le style d’écriture pour 

affiner votre réponse et ne pas hésiter à 

combiner les styles :

FORMEL, INFORMEL, PERSUASIF, 

DESCRIPTIF, EMPATHIQUE, JOYEUX, 

PÉDAGOGUE, ÉMOTIONNEL, CRÉATIF, 

PASSIONNÉ, SARCASTIQUE OU 

HUMORISTIQUE...

N’hésitez pas à décomposez votre demande en 

étapes pour ne pas perdre le chatbot et éviter les 

erreurs de compréhension. 

Précisez à ChatGPT les mots clés pour obtenir des 

réponses plus ciblées et précises. 

Astuces supplémentaires



Exemple
• Je veux que tu te comportes comme un rédacteur spécialisé en SEO sur le thème de l’agriculture biologique.1

• Mon objectif est de rédiger un article de blog très qualitatif, engageant et pertinent qui se positionnera dans les premiers résultats sur 

un mot clé que nous allons définir par la suite ensemble.2

• Dans un premier temps nous allons définir le mot clé principal à cibler, ensuite nous choisirons le titre de l’article, puis te construira une 

table des matières et enfin tu rédigeras chaque parties jusqu’à ce que l’article soit terminé.3

• Quand je te demanderai de rédiger, je veux que ton style d’écriture soit toujours humain, dynamique, facilement compréhensible et que 

le texte ne soit pas détectable par les détecteurs de texte générés par un intelligence artificielle.4

• Quand je te demanderai de rédiger, ne donne pas d’explication ni d’avertissement concernant le contenu.5

• Pour commencer, je veux que tu me donne une liste de thèmes généraux autour de l’agriculture biologique.6

1 C’est le prompt principal, l’idée c’est d’être précis dans la « personnalité », le contexte que l’on veut que ChatGPT revête.
2 On indique à ChatGPT notre objectif final afin que ce dernier soit contextualisé.
3 On indique à ChatGPT la façon dont on va procéder et les différentes étapes.
4 On indique à ChatGPT dans quel style on souhaite que le contenu produit soit rédigé pour avoir un contenu unique.
5 On indique à ChatGPT de ne pas donner d’explication ou de mises en garde.
6 On indique la première tâche à effectuer.
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